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報道関係者各位 

                                       2020年 2月 10 日 

株式会社平山 

                              

製造コンサルティングや製造請負事業を手がける平山 

〜 平山の強みを生かし、人材派遣・ロボット作成・トレーニングをワンストップで提供 〜 

 

 製造コンサルティングや製造請負事業を手がける株式会社平山 (本社：東京都港区、代表取締役社長：平山

善一、以下、平山)は、RPA（Robotic Process Automation）運用支援サービス「ちょいロボ」の提供を 2020 年

2 月 12 日より本格展開します。RPA 導入後の運用や定着に課題を抱える企業や、RPA 未導入企業を対象に支援

します。3年後までに累計 200 件の案件獲得を目指します。 

 

■2019 年 11月時点での RPA 導入率は 32％、専門人材の不足が導入や運用・定着の障壁に 

日本の生産労働人口が減少局面にあるなか、従来よりも少ない人数で生産力を高める手段として、現在、RPA

（ロボットによる業務自動化：Robotics Process Automation）が注目を集めています。総務省（2017 年調査）

によると、市場規模は 2021 年度には 100億円規模になると予測されています。一般社団法人日本 RPA 協会に

よると、2025年までに事務的業務の 3分の１の仕事が RPAに置き換わるともいわれています。 

民間調査会社・ＭＭ総研が年商 50億円以上の国内企業を対象に行った RPAに関する利用動向調査（2020年

1 月発表）によると、2019 年 11 月時点での RPA導入率＊１は 32％でした。2018年 6 月の前回調査時は 22％で

あり、約半年間で 10 ポイント増と伸びています。同調査によると、国内での RPA が普及の流れにある一方、課

題としては人材、予算・コスト、組織間連携、業務プロセスなどが挙げられます。 

＊1：RPA導入率：社数ベース。回答企業全体（n＝1,112）を分母、RPA を「利用している」と回答した企業を分子として計算。 

 

RPA の導入においては「設計・開発」「運用」「検証」など、広い工程での知識が必要になり、専門的な人

材を要します。そのため、専門性を持った人材の不足が、RPA導入の障壁となったり、導入企業における運用

や定着の妨げになったりしていると推測されます。 

 

■複数のツールから最適な RPAを選定 ロボット作成の研修や保守運用まで提供 

平山の強みは、実績のある現場改善コンサルタントを擁し、エンジニアなどの技術者を派遣したり、ベテラン

技術者による人材育成を行ってきたりしたことです。「ちょいロボ」は、平山の強みを生かし、RPA における

「人材派遣」「ロボット作成」「トレーニング」という三つのサービスをワンストップで提供します。 
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 RPA 未導入企業では、「そもそも今の業務を自動化できるのか」「どこからどこまでを RPA で自動化するの

か」「どの RPA ツールを選定すればいいのか」ということが、導入の障壁となっています。 

平山は、現場改善コンサルタントにより業務内容の現状を把握、問題点を洗い出します。その後、自動化によ

る業務改善を実施するうえで最適な RPA ツールを選定します。RPA導入後の運用や定着に課題を抱える企業で

は RPA ツールの見直しを提案します。「ちょいロボ」で利用できる RPAツールには、多くの企業で導入されて

いる「BizRobo! mini（RPA テクノロジーズ株式会社）」をはじめ、全部で 3社を採用する計画です。 

 

 

 

 

 

 

平山は、RPAツールの提供にとどまらず、ロボット作成のための研修を行います。運用と定着のためにロボ

ット作成に関する指南や作成代行、保守運用までを一気通貫で提供可能です。複数の RPA ツールの選定から保

守運用・人材派遣まで提供できることが、「ちょいロボ」の特徴であり強みです。 

 

  サービス料金は、次のとおりです。 

サービス内容 料金（税別）※予定 

研修費用「導入編」（1日） 4万円（受講者 2人まで） 

研修費用「習熟編」（1日） 6万円（受講者 2人まで） 

ロボット作成代行（ステップ） 3,000円 

RPA販売ツール（1 ライセンス辺り） 年間 70万円〜144万円 

コンサルティング費用 要件次第で見積り作成   参考:1日 20万-(作業補佐あり) 

RPAロボット保守運用 要件次第で見積り作成 

※サービス料金は変更になる可能性があります。 

 
【株式会社平山の会社概要】 
・社名 ：株式会社平山 

・代表 ：代表取締役社長 平山善一 

・所在地 ：東京都港区港南 1-8-40 A-PLACE 品川 6 階 

・設立 ：2018 年 1 月 (組織再編のため) 

・資本金 ：1 億円 

・事業内容：現場改善コンサルティング、製造請負事業、製造派遣・人材紹介事業開発＆設計技術者派遣事業、 

 人材教育事業 

  

【株式会社平山ホールディングスの会社概要】 
・社名 ：株式会社平山ホールディングス /東証 JASDAQ コード番号：7781  

・代表 ：代表取締役社長 平山善一 

・所在地 ：東京都港区港南 1-8-40 A-PLACE 品川 6 階 

・創業 ：1955 年 12 月 

・設立 ：1967 年 5 月 

・資本金 : 4 億 3,437 万円 

・グループ連結売上高：152 億円（2019 年 3 月 31 日現在） 

・グループ人員数：8,902 人（2019 年 3 月 31 日現在） 

 

■報道機関のお問い合わせ先 
株式会社平山ホールディングス グループ戦略本部 広報 IR チーム 
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〒108-0075 東京都港区港南 1 丁目 8 番 40 号 A-PLACE 品川 6 階 

電話：03-5769-4680／FAX：03-5783-3572／E-mail：kouhou@hirayamastaff.co.jp  
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